
Szanowny Panie Komendancie,
Chciałbym przekazać słowa uznania dla Aspiranta Jakuba Gruszczyka za sposób, w jaki 
potraktował moje zgłoszenie w dniu dzisiejszym tj. 23/06/2026 o godzinie 20:00.

Kontaktowałam się z Policją będąc w bardzo dużym stresie związanym z brakiem odzewu ze strony 
mojej mamy. 

Od pierwszych chwil rozmowy Aspirant Gruszczyk wykazał się pełnym profesjonalizmem, 
spokojem oraz wysoką kulturą osobistą. Uważnie mnie wysłuchał, rzeczowo odpowiadał na pytania 
i pomógł ocenić sytuację, co w tamtym momencie było dla mnie ogromnym wsparciem.

Dzięki jego zaangażowaniu bardzo szybko podjęto działania mające na celu sprawdzenie, czy mojej 
mamie nic nie zagraża. Na szczęście okazało się, że wszystko jest w porządku, a przyczyną braku 
kontaktu była awaria telefonu. Z tego miejsca chciałabym również podziękować funkcjonariuszom, 
którzy udali się na miejsce i okazali pomoc mojej mamie.

Na co dzień częściej czyta się o skargach niż o pochwałach, dlatego uznałam, że warto 
poinformować Pana Komendanta, że ma Pan w swoich szeregach pracownika, który swoją postawą 
buduje bardzo pozytywny wizerunek Policji i daje ludziom poczucie, że w trudnej sytuacji mogą 
liczyć na realną pomoc.

Proszę o przekazanie Aspirantowi Jakubowi Gruszczykowi moich serdecznych podziękowań oraz 
wyrazów uznania za jego profesjonalizm, zaangażowanie i ludzkie podejście.

Z wyrazami wdzięczności i szacunku,

Dorota P


